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Daruber werden wir heute Dialog fuhren:

1. WACHSTUMSTRATEGIEN

Mit welchen Strategien erzeugen Sie ,,gesundes™ Wachstum?

Strategleu tzung in der Organlsatlon

HH m

Q. \

as W chstum

4. Fraktales Prozess- / Management
/ Teamorganisation / steuernde Regeln
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Warum Wachstum ?
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 Warum glbt es den Zwang zum ,,Wachstum“”
« Warum soll Ihr Unternehmen ,,wachsen“?

N - Welches ,,Wachsum fihrt zum Erfolg”
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Warum |st Wachstum notig?

Wegen der Grundgesetze der

* Erneuerungs — Kraft

« Verdrangungs — Kraft

%Wachstum ist

(3]
[




Wachstums- [§ m.@u; -
Blume

&rlgeass
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Die 4 Wachstums-Chancen jedes Unternehmens

:
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Die 4 Wachstums-Chancen jedes Unternehmens

iy

A

durch Penetratietr; Ausniitzung
von neuen Verkaufskandlen (z.B.
> Web-Marketing),.Marketing,
Preispolitik A£tc.)

Innovatio
Proquktiyi

Kostenma

NEUE KUNDEN
ERREICHEN

Diversifiké

schnellere Ideenyumst

Kostenfiihter), etc.

NUTZEN ERHOHEN

(durch Spezialisierung,
popEration, Produkisrariati

der Progesse
atsvort =u§

agememN (z.B.

NEUE NUTZEN
KREIEREN

(durch Inng

Rzwerke)

der Produkte,\/\
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Umsetzung der Strategle

. Definition der Strategle im Detail

. Schaffung der geeigneten Umsetzungs-
organisation

z.B. mittels ,,fraktalem Management

—
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Strktur / Mitarbeiter / Organisation fur ,,gesundes Wachstum®
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HEBELPROZESSE — Wie erkennt man die wichtigen Projekte?

2.B. mittels ,,fraktal ybernétischer Bewertung*

Vernetzungsanalyse der Prioriatsprozesse

Weichensteller Prioriats - Projekte @ Marktpenetration

hoch

O Neue Vertriebskanale

@ Produktinnovation

N
(¢}

O Diversifikation

® Ost-Markte
erschlieBen

Strategischer Nutzen

—_
()]
I

O Firmenzukauf

@ Spezialisierung

wenig
I
I

. . . © Kooperation
Abgestelite Projekte Optionale Projekte

(¢}

5 langsam 15 25 rasch 35 =

Wirkungsdauer
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Besonderheit:

Ziele pro Team UND Konsequente Steuerung

Aufgabe des Teams

| | “MAM\M

Hauptziel des Projektes

Spielregeln

Teamleiter
G

Steuerungsteam
Aufgabe des Teams g Aufgabe des Teams
Hauptziel des Projektes “ Hauptziel des Projektes
Spielregeln Team- Spielregeln
mitglied Team-
— Team- H mitglied Team-

mitglied . I Team- mitglied
Team- A Teamleiter mitglied E Teamleiter
mitglied B F % A
& Team
- . . T - =
L L Ziele - im petail > eam -
wtali S - mitglied mitglied
mitglied mitglied .
Wer, wann, was, wie, C B
c D o warum, welche — - il
— Auswirkung, etc. Prozess/Projekt/Arbeitsteam

Prozess/Projekt/Arbeitsteam

Ziele - im Detail >

Wer, wann, was, wie,
warum, welche Auswirkung,
etc.

Ziele - im Detail >

Wer, wann, was, wie,
warum, welche
Auswirkung, etc.

EBLINGERDQPARTNER
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Grunddefinition Projektteam:

Bearbeitungsstand: 02.09.2003
Projektname: NN
Projektnummer: 0010
Teamleiter: NN 2

Musterprojekt

Teammitglieder:

NN1, NN2, NN3, NN4

Vom Prozess
betroffene Mitarbeiter:

NN1, NN2, NN3, NN4, NN5, NN6,
NN7, NN8, NN9

Nummern der
Ziele und
MaBnahmen:

Z-NNO1, M-NN02, NNO3

Zugeordnete Funktionen und Aufgaben der Projekt-teammitglieder
Aufgabe im Stell-
Steuergruppe: Name Team vertretungen |Erlau-terungen
Coach des Teamleiter
Teams:

Prozessprodukt-
MessgréBen

-->d.h. Was sir

~

Auswirkung der

z.B. welche Auswirkungen ergeben sich wahrscheinlich auf andere Teams /

Etc.

Wo werden
Verbesserungs-
potenziale geortet?

-->d.h. welche Verbesserungs-rahmenziele gibt es

Beschreibungen
der geplanten
Zusammenarbeit

z.B. Haufigkeit der Treffen, Art der Entscheidungsfindung im Team, Ort der
Treffen, Kommunikationsplattformen und Spielregeln fiir die Zusammenarbeit

Hauptzweck des Arbeit auf andere |prozesse;wie liuft der Informationsaustausch zu anderen Teams (mit welchem |[Themen mit 2.B. welche The
Prozesses: Planstart: Plan Ende: Teams/ Prozesse |Ziel und Zweck) Prioritét: behandelt; dies
Nebenaufgaben des
Prozesses:
Abgleich mit
< den
Auswirkungen strategischen 2.B. welche str:
z.B. welche Auswirkungen haben wahrscheinlich andere Teams / Prozesse auf  ||Zjelen unterstiitzt bzw
anderer Teams das vorliegende/n Team/Prozesse; wie erfolgen die Verbindungen zu anderen
Genaue Prozessbeschreibung im Detail und der Umwelt  |Gruppen wie Kunden, Lieferanten, Banken, etc.
Ergebnis /
Prozessdetails: Erlauterung: |Beteiligte: Entschei-dungen:|Output:
Kunden bzw. Interessenten am Output: extern intern Dokumente und |2.B. wie erfolgt
Aufzeichnungen |vorliegenden D
Entscheidungs-
regeln u. z.B. welche Entscheidungen muss der GF freigeben, welche kénnen selbst
Feedback: getroffen werden; wer wird iiber Ergebnisse informiert (wann, wie, etc.), ... Einrichtung von Dokumentationsordner vi
Lieferanten = Schnittstellenpartner fiir den extern intern
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® Coaching- und Steuerungshierarchie statt Funktionenhierarchie
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® PRUFUNG DER MASSNAHMEN ZUR ZIELERREICHUNG DES TEAMS
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Was ist das FRAKTALE
am ,.fraktalen Prozessmanagement® ?

- = =

Es ist ein Regelungsprinzip — wobei Uber alle Dimensionen hinweg
die Strukturen selbstahnlich sind

ry
a

Der Fokus liegt auf Verringerung der Komplexitat durch :

. = Ll b T

.. entsteht eine lernende Organisation, die sich automatisch
und antizipativ an den Markt anpasst !

EBLINGERDQPARTNER

HUMAN RESOURCES MANAGEMENT CON SULTING




Was ist denn eine ,,steuernde Regel“ ?

- = =

Denn es stehen ja im Projektplan nur die beschreibenden ToDo’s z.B.
»ouche eines Vertriebspartners in CZ; Verantwortlicher;
wer macht was, wann, ..."

Steuerung entsteht durch:
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Typ Zweck Beispiel

How-To-Regeln Grundséatzliche Vorgaben, Akami’s Regeln fir den Kundenservice:
wie der Prozess ausgefuhrt  Die Mitarbeiter missen technisch versiert sein, jede
werden soll. Frage muss beim ersten Anruf / Mail beantwortet

werden, F&E Mitarbeiter missen rollierend im
Kundenservice arbeiten.

Grenz-Regeln Vorgaben, welche Cisco’s frihrere Akquisistionsregel:

Moglichkeiten verfolgt Akquisitionsziele dirfen nicht mehr als 75

werden kdnnen und welche  Mitarbeiter haben, von denen 75 % Ingenieure sein

auBerhalb der Interessen mussen.

des Unternehmens liegen
Prioritaten-Regeln  Helfen, identifizierte Intel’s Prioritats-Regel ordnet Fertigungskapazitat

Chancen zu ranken. fir die Produkte auf Basis ihrer Gewinnmarge zu.
Zeit-Regeln Synchronisation Nortel’s Regel fir die Produktentwicklung:

verschiedener Aktivitaten Die Entwicklungsteams mussen wissen, bis wann

des Unternehmens. der Kunde das Produkt bendtigt und

Entwicklungszeiten durfen nicht Ianger als 18
Monate dauern.

Ausstiegs-Regeln  Vorgaben, wann weniger Oticon’s Regel zum Abbruch von
erfolgsversprechende Produktentwicklungen:
Méglichkeiten nicht mehr Wenn ein wichtiges Teammitglied das Projektteam
verfolgt werden. verlasst, um an einem anderen Projekt innerhalb

des Unternehmens mitzuarbeiten.

Quelle: Kathleen M. Eisenhardt, Donald N. Sull "Strategy as simple rules”




Was kann OrangeCosmos fur Sie tun ?

1. WACHSTUMSTRATEGIEN

Mit welchen Strateglen erzeugen Sie ,gesundes™ Wachstum'-’

p Potenzmlanalyse Organlsatlon

Welche Potenziale und Starken hinsichtlich der Mitarbeiter und
Organisation liegen im Unternehmen vor, um gesundes Wachstum zu

erreichen?

\
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3. Hebel- Prozesse fur das Wachstum

Welche Prozesse verursachen und hemmen Wachstum?

Wie entwickeln sich diese Prozesse?
Wie kann man die Hebel optlmal ausnitzen?

4. Fraktales Prozess- /PrOJekt Management
/ Teamorganisation

Projektmanagement fiir selbststeuernde Organisationen.
Einrichtung fraktaler Teamorganisationen,
Begleitung, Schulung, Coaching, Umsetzungssicherung.
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